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Skype  fuehrungsmanagement
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Bist Du ein begehrter Gesprachspartner?

Du willst Gberprifen ob Du ein begehrter Gesprachspartner bist. Gute Zuhdrer werden von
den allermeisten Menschen als begehrte Gesprachspartner geschéatzt.

Hier erhaltst Du einen Test um herauszufinden, wie es um Deine Fahigkeit zuhdren zu konnen
bestellt ist: Keine Angst, das Ergebnis kommt automatisch und Du brauchst es niemandem zu
zeigen.

Warum ist es so wichtig, rechtzeitig auf achtsames Zuhéren umschalten zu kénnen:

»  Gerlchteklche entsteht sonst

» Entscheidungen fallen weniger professionell aus, weil Informationen fehlen

» reklamierende Kunden springen ab

» Deine guten Freunde mUssen ihr Herz ansonsten anderswo ausschitten

» Deine Gesprachspartner erhalten die Chance, selbst ihre Losungen zu finden, weil Du
ihnen lange genug Deine Aufmerksamkeit schenkst

Warum das so ist, kannst Du nachhéren in den Sendungen
009 - So wirst Du ein beliebter Gesprachspartner
010 - Bist Du ein begehrter Gesprachspartner?
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Damit du das Beste fiir Dich aus diesem Test herausholst,
gehe wie folgt vor:

Hore Dir das Beispiel ,Ferienprobleme” nur einmal an,
ohne dass Du Dir dabei Notizen machst und auch keine Stichworte notierst.
Es geht hier um 45 Sekunden Achtsames Zuhoren.

Achtung

Bliatterejetzt nochnicht um!

ErstdieF erienprobleme
ohne Notizenanhoren.
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Du kennst jetzt die Ferienprobleme von Frau Specht. Du findest im folgenden 10 Behauptungen
zu dieser Geschichte. Deine Aufgabe besteht darin, zu jeder Behauptung eine Antwort zu geben.

Ein Kreuz in der Spalte ,richtig” sagt aus, dass diese Behauptung mit dem Inhalt der Geschichte
Ubereinstimmt. Ein Kreuz in der Spalte ,falsch“ bedeutet, die Behauptung stimmt nicht mit der
Geschichte Gberein. Ein Kreuz in der Spalte ,fraglich“ sagt aus, dass die Richtigkeit oder
Unrichtigkeit dieser Behauptung nicht eindeutig aus dem Inhalt der Geschichte hervorgeht.

Behauptungen

richtig

falsch

fraglich

1.

Herr Walser hat seine Kollegin nach ihren
Ferienproblemen gefragt.

2. Die Spechts wollen dieses Jahr eine langere Ferienreise
unternehmen.

3. Sieinteressieren sich flir eine Reise nach China.

4. Frau Specht bendtigt dazu ebenso viele Ferienwochen
wie ihr Mann.

5. Frau Specht hat ein Gesuch um eine Woche
zusatzlichen unbezahlten Urlaubs geschrieben.

6. lhrVorgesetzter hat ihr Ansuchen vorerst abgelehnt.

7. Frau Specht will die Angelegenheit an hohere
Vorgesetzte weiterleiten.

8. Esistdaserstemal, dass Frau Specht besondere
Ferienwinsche anmeldet.

9. Frau Specht arbeitet noch nicht sehr lange in der Firma.

10. Kurz nach dem Gespréach Uber ihre Ferienprobleme

wird sie in dieser Angelegenheit zu Herrn Stern
gerufen.
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Die Auflésung bekommst Du auf:

www.podcast-erfolgsorientiert.com/pcdl-010-2/

Herzlich gradt Dich Deine

Uiledt
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